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Straipsnyje nagrin¢jami jvairaus lygio ir funkcinés paskirties vadovams reikalingy Ziniy
turinys ir apimtys, $iy ziniy igijimo biidai ir problemos. Pasitilyta vadovy rengimo ir permanentinio
kvalifikacijos tobulinimo sistema, aprépianti bazinio rengimo ir tgstinio mokymosi elementus.
ISdeéstyti pagrindiniai $ios sistemos organizavimo Lietuvoje principai.
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Ivadas

Organizacijy veiklos salygu poky¢iy tempai vis didéja. KeiCiantis veiklos
salygoms, neiSvengiamai turi keistis jos organizavimo ir valdymo priemonés, budai
bei metodai. Akivaizdu, kad Siuos metodus pirmiausia turi isisavinti vadovai, nes
vadybos dinamizmas, mobilumas labiausiai priklauso nuo vadovy kompetencijos,
pozitirio ir praktinio naujausiy pasiekimy taikymo. Todél nuolatinis vadovy
tobulinimasis, ju dalykinés kvalifikacijos kélimas yra labai svarbi vadybos
modernizavimo prielaida.

Nuolatiniam vadovy tobulinimuisi turi biiti sudarytos atitinkamos salygos.
Savarankiskas tobulinimasis turi biiti derinamas su naujausiy vadybos Ziniy igijimu
specializuotose institucijose bei igidziy vystymu staZuotése ar praktiniuose
seminaruose.

Per pastaruosius keleta mety Lietuvoje vyko vadovy kvalifikacijos kélimo
veiklos plétojimas. Deja, apklausus 386 Salies organizacijy jvairaus hierarchinio lygio
vadovus pasirodé, kad ju nuomone kokybiSkai funkcionuojancios kvalifikacijos
keélimo sistemos néra, veikia tik kai kurie galimos sistemos fragmentai. Ta patj teigia
ir universitety vadybos bei verslo administravimo padaliniy vadovai, mokslininkai,
déstytojai.

Tyrimy, kuriy pagrindu parengtas $is straipsnis, tikslai buvo Sie:

« apibiidinti Gikiniy organizacijy ir vieSojo administravimo instituciju vadovy
tvairovg ir apibreZzti juy veiklai reikalingy Ziniy turing;

* pasitlyti tyrimais pagrista vadovy rengimo ir kvalifikacijos kélimo programy
kompleksa, sudaranti salygas tobulintis {vairaus hierarchinio lygio ir funkcinés
paskirties vadovams;

 pateikti vadovy rengimo ir kvalifikacijos kélimo sistemos organizacinio
vystymo projekto, kurio igyvendinimas 1§ esmés pagerinty situacija Lietuvoje,
metmenis.

Sistemos plétros gairés

Siekiant apibrézti sistemos vystymo kelius, butina nustatyti, kokie ukio
organizavimo specialistai profesionalai yra reikalingi. Tyrimai parod¢, kad ju reikia



labai pvairiy, priklausomai nuo to, kokiy tikio Saky firmy veikla bus organizuojama.
Be to, reikalingi ir siauresnio, ir platesnio profilio specialistai, gebantys sprgsti
funkcinio bei bendrojo vadovavimo gamybinéms-iikinéms sistemoms uZdavinius.
Kita vertus, $i ivairove turi formuotis keleto baziniy specialybiy, igyjamy auksStosiose
mokyklose, pagrindu, Siu specialybiy Zmonéms prisitaikant prie konkreciy veiklos
salygu. Specialybés turéty biti tokios: makroekonominiy procesu reguliavimas,
finansai ir investicijos, finansy apskaita, ekonominé analizé ir veiklos efektyvumo
tvertinimas, komercija ir marketingas, vadovavimas firmai (verslui).

Tinkamai tvarkant Sias specialybes turin¢iu zmoniy veikla jvairiuose
gamybiniy tkiniy sistemy hierarchijos lygiuose, galima pasiekti, kad kio
organizavimas tikrai biity efektyvus. Vadinasi, ypa¢ svarbi veiklos sfera, tvarkant
tkio veikla, yra vadovavimas (zmoniy veiklos valdymas). Tod¢l profesionaliy
vadovy rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo klausimai labai aktualds.

Vadovavimas organizacijai (firmai, korporacijai, bendrovei ir pan.) yra
specifiné Zmogaus veiklos sfera ir visame pasaulyje pripaZistama, jog tai sudétinga
profesija. Profesionaliai atlikti darba galima tik turint atitinkamuy profesiniy Ziniy,
mokant jas taikyti praktikoje ir igijus reikiamy jgudZiy. Profesiniy Ziniy sistema
nesusiformuoja savaime — reikia zinias igyti, kitaip tariant, studijuoti specialias
disciplinas. ISsivysCiusiose pasaulio Salyse taip ir daroma: jvairios kvalifikacijos
profesionaliis vadovai rengiami biznio ir menedzmento mokyklose. Paprastai Sios
mokyklos veikia universitetuose ir jungia jauny Zzmoniy (studenty) mokyma ir jau
turin¢iy gamybinés tkinés veiklos patirti specialisty podiplomines (perkvalifikavimo)
studijas.

Didesnése organizacijose valdoma per hierarchines struktiras, todél jose
reikalingi ivairaus dydZio gamybiniy padaliniy ir funkciniy grandziy vadovai. Be to,
hierarchinése struktiirose vieni vadovauja pirminiams padaliniams (brigadoms,
barams, sektoriams), kiti — vidurinio lygio posisteméms (cechams, skyriams,
tarnyboms). Todél ir vadovy rengimas bei juy kvalifikacijos tobulinimas turi biti
specializuoti.

Pirminiy gamybiniuy grandZiy vadovais labiausiai tinka specialistai, igije Saking
kvalifikacija (inZinieriai, agronomai ir pan.), kadangi vadovaujant barui ar brigadai
reikia gerai iSmanyti technikos bei technologijos dalykus. Taciau bitina Zinoti ir
menedZmento pagrindus, ypac¢ organizacing psichologija, profesing etika, gamybos
organizavima ir apskaita, darbo organizavima ir apmokéjima. Todé¢l inZinerinése
aukstosiose mokyklose biitina jvesti tokiu discipliny déstyma ir ruoSti biisimus
inzinierius ne tik konstruktoriy ar technologuy, bet ir pirminiy grandziy vadovy darbui.

Vadovauti organizacijy vidurinio lygio posisteméms privalo vadovai
profesionalai. Tai gali biiti zmonés, baige¢ specialybe ,,vadovavimas firmai (verslui)*
pagal magistro programa ir, dirbdami imong¢je, sp¢j¢ suprasti atitinkamo cecho ar
skyriaus gamybos technologija, taip pat Zmoneés, baige inZinerines (ar kitas)
specialybes, parod¢ nora bei sugebéjimus dirbti vadovais ir podiplominémis
studijomis igij¢ magistro diploma, liudijanti, kad yra moke¢si menedZmento.



Stambiy funkciniy padaliniy vadovai, be abejo, pirmiausia turi biiti atitinkamo
profilio specialistai (finansy, teisés, marketingo ir t.t.). Antra vertus, biitinos ir
vadovavimo veiklos Zinios. Todél jiems taip pat rekomenduotina baigti podiplomines
menedZmento studijas.

Aukstesnés grandies vadovais (firmy generaliniais direktoriais, bendroviy
prezidentais, korporacijy valdytojais) turéty dirbti Zmonés, turintys profesionalaus
vadovo kvalifikacija (vadybos magistro diploma), be to, lanke specialius kursus bei
nagrin€j¢ kokia nors valdymo problema, paras¢ mokslini darba (traktata) ir gave
atitinkama pazymeéjima. Dabar, kol vadybos magistro kvalifikacija turin¢iy Zmoniy
(baigusiy stacionarines ar perkvalifikavimo studijas) yra nedaug, matyt, reikia
aukstesniyju grandziy vadovy podiplomini mokyma organizuoti taip, kad kartu biity
gaunamas ir vadybos magistro laipsnis, ir baigiami specialiis kursai.

[Sanalizavus vadovy ivairove ir veiklos specifika, darytina iSvada, kad vadovu
rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo sistema turi jungti baziniy studijy ir specifiniy
kursy visuma.

Verslo administravimo bei vadybos studijy programas, siiilome grupuoti taip:

1. ISgrynintos vadybinés programos, kurias studijuojant nagrin¢jami
bendrieji teoriniai vadybos aspektai, pritaikomi jvairiausiy organizacijy valdyme.

2. Verslo administravimo programos, kurias studijuojant jsisavinamos
verslo organizacijy veiklos organizavimo ir valdymo Zinios.

Bazin¢ bendrosios vadybos studiju programa yra klasikiné vadybos
bakalauro programa, kuria studijuojant igyjamos sisteminés zinios, apibiidinancios
visus vadybos aspektus.

Baige klasiking vadybos bakalauro programa absolventai, atskirus vadybos
aspektus giliau studijuoti gali magistrantiiroje. Magistrines programas tikslinga
grupuoti taip.

Viena grupé - programos, skirtos fundamentalioms valdymo ciklo
funkcijoms studijuoti: sprendimy teorija ir praktika; planavimas ir operaciju
valdymas; organizavimas ir orgprojektavimas; motyvavimas ir kompensavimas;
kontrol¢ ir koordinavimas.

Kita grupé — programos, skirtos atskiroms organizacijos vadybos sferoms
studijuoti: personalo valdymas; strateginis valdymas; kokybés valdymas.

Bazin¢ verslo administravimo studiju programa yra klasikiné verslo
administravimo bakalauro programa. Sios programos turinys gana vienodai
suprantamas visy Saliy universitetuose.

Magistrinés verslo administravimo studiju programos daugeliu atvejy
sudaromos vadovaujantis verslui organizuoti reikalingy veikly atskyrimo kriterijjumi:
marketingo valdymas; finansy valdymas; gamybos valdymas.

Atskiry verslo sfery (ypa¢ smulkaus ir vidutinio verslo) administravimui
reikalingoms Zinioms igyti daugelyje Saliy vykdomos neuniversitetinés profesinés
studijos kolegijose. Tai tokios studiju programos kaip: turizmo verslo
administravimas; vieSbuciy verslo administravimas; restorany verslo administravimas
ir kt.



Ypatinga vieta verslo administravimo studijy programuy visumoje uZima
perkvalifikavimo programa, visose Salyse ivardijama EMBA. Tai programa, kuria
studijuoja kitoki (ne verslo administravimo) iSsilavinima turintys specialistai,
siekiantys 1gyti S§io pobudzio Zinias. EMBA programa integruoja kai kurias
bakalaurinio lygio Zinias ir visa eile magistrinio lygio dalyky.

Kaip organizuoti ekonomisty ir iikio valdymo specialisty rengima? Mano
manymu, §ia sistema turi sudaryti trys dalys: pirma — universitetuose turi biiti centrai,
kuriuose biity visos reikalingos specialybés ir stacionarinés bei podiplominés
studijos; antra — auksStyju techniniy ir kity specializuoty mokykly programose biitina
vesti organizavimo ir vadybos disciplinas, siekiant paruosti bisimus inZinierius (ar
kitus specialistus) darbui pirminiy grandZiy vadovais; trecia — ne tik Vilniyje ir
Kaune, bet ir kituose didesniuose Lietuvos miestuose (Siauliuose, Klaipédoje,
Alytuje, PanevéZzyje, Utenoje ir kt.) isteigti Zemutinés grandies vadovy mokymo
bazes.

ISvados

1. Vadovy rengimo ir juy kvalifikacijos kélimo sistema privalo biiti organizuota
taip, kad jos institucijose bazines vadybos, verslo organizavimo Zinias galéty igyti, o
taip pat permanentiSkai tobulintis visy dydZziy organizaciju (smulkiy, vidutiniy,
stambiy), visy hierarchiniy lygiy (zemiausiojo, viduriniojo, auksciausiojo) ir jvairios
funkcines paskirties (finansy, gamybos, marketingo, personalo ir kt..) vadovai.

2. Vadovy bazinio rengimo programas tikslinga grupuoti | Sias grupes: 1)
bendrojo rengimo programos: vadyba; verslo administravimas; 2) funkcinio rengimo
programos: finansy valdymas; marketingo valdymas; strateginis valdymas ir kt.
Bendrojo rengimo programas tikslinga organizuoti kaip bakalauro studijas, funkcinio
rengimo — kaip magistro studijas. Ypatinga démesi reikia skirti EMBA programy
organizavimui.

3. Vadowvuy kvalifikacijos permanentiniam tobulinimui biitina realizuoti dvieju
tipy programas: 1) baziniy ziniy kompensavimo programas vadovams, kurie neturi
bazinio vadybinio i$silavinimo; 2) periodiskai pasikartojanciy jvairiy formy, trukmeés
ir tematikos kursy bei seminary programas.

4. Sistemos instituciné sandara turéty jungti tris sudétinius elementus: 1)
bazinio rengimo ir permanentinio kvalifikacijos tobulinimo universitetinius centrus
(fakultetus, studijuy institutus); 2) pirminiy grandziy vadovy vadybinio iSsilavinimo
suteikima specializuotose (pvz. inzinerinése) auksStosiose mokyklose; 3) zemutinio
lygio vadovy kvalifikacijos kélimo bazes prie kolegiju bent 10-12 Salies miesty.
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Executive education and their in-service training system should be organised in such a way
that basic management, business organization knowledge could be acquired in its institutions and
executives of all hierarchical levels (small, medium and large enterprises) and various functional
purposes (finances, production, marketing, personnel and etc.) could permanently develop their
qualification.

Basic education programmes for executives could be classified into the following groups:
1) general education programmes: management; business administration; 2) functional training
programmes: finance management; marketing management; strategic management and etc. It is
purposeful to organise general education programmes as bachelor studies, and functional education
programmes as master programmes. A particular attention should be devoted to the organization of
EMBA programmes.

To organise the permanent education for the development of qualification of executives it
is necessary to implement two types of programmes: 1) basic knowledge compensation programmes
for executives who have no basic management education; 2) periodically repeated course and
seminar programmes of various forms, duration, and topics.

The institutional structure of the system should include three constituent elements: 1)
university centres for basic education and permanent in-service training (faculties, study institutes);
2) provision of management education for lower level executives in specialised (e.g. engineering)
higher education institutions; 3) basis for the in-service training of lower level executives at
colleges in at least 10-12 cities in the country.
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